AVISO DE ACUERDO PROPUESTO DE DEMANDA COLECTIVA
TRIBUNAL SUPERIOR DEL ESTADO DE CALIFORNIA
CONDADO DE LOS ANGELES

Min Woo Bae contra Pacific City Bank, caso num. 21STCV45922

Un tribunal ha autorizado esta notificacion. Este documento no constituye una oferta de
representacion de un abogado.

Si anteriormente recibié una carta de notificacion informandole sobre el Incidente de Datos
de Pacific City Bank, podria ser elegible para un pago de un acuerdo de demanda colectiva

e Puede ser elegible para recibir el pago de un acuerdo de demanda colectiva sin reversion
propuesto de $700,000.00 (el “Fondo del Acuerdo”).

e La demanda colectiva se refiere al Incidente de Datos de agosto de 2021 que involucré a
Pacific City Bank (“PCB” o “Demandado”) en el que se determin0 que un tercero no
autorizado accedio a la red y a los sistemas informaticos del Demandado y potencialmente
accedié a la Informacion Privada del Demandante y los Miembros del Colectivo, segun se
define a continuacion. EI Demandado niega haber actuado incorrectamente y rechaza tener
responsabilidad alguna, pero ha aceptado llegar a un acuerdo en el marco de una demanda
colectiva.

e Para ser elegible para presentar un reclamo, debe haber recibido una carta de notificacion del
Incidente de Datos de Pacific City Bank que ocurri6 en agosto de 2021.

e Los solicitantes elegibles bajo el Acuerdo de Conciliacion seran elegibles para recibir:

< un reembolso del monto real de Gastos de Bolsillo no reembolsados o gastos
por un maximo de $5,000, con documentacion de respaldo de las pérdidas
monetarias;

% indemnizacion por un maximo de $100 (4 horas a $25 por hora) por el
tiempo dedicado a lidiar con fraude, robo de identidad u otro presunto uso
indebido de su informacion personal que pueda rastrearse razonablemente
al Incidente de Datos;

% indemnizacidn por incidentes de fraude verificado por un maximo de $5,000,
con documentacion de respaldo, incluidos $250 por incidente documentado
de fraude de identidad o actividad fraudulenta en una cuenta;

% indemnizacion por un maximo de $100 para residentes elegibles de
California; y

% pago en efectivo de $50 del Fondo del Acuerdo que se incrementard o se
reducird en forma prorrateada segun el monto restante del Fondo del
Acuerdo después de la asignacion del Fondo del Acuerdo para el reembolso
de los Gastos de Bolsillo documentados, los pagos por Tiempo Perdido, los
pagos a determinados residentes de California, los pagos por incidentes de
fraude documentados, honorarios y gastos de abogados, indemnizacion por
servicios de representantes del Colectivo y costos administrativos del
acuerdo.

e Para obtener mas informacibn o para presentar un reclamo, visite
www.pcbdatasettlement.com o llame al 1-844-740-2251.

e | ea detenidamente este aviso. Sus derechos legales se veran afectados, y usted tiene que
tomar una decision en este momento.



Resumen de derechos legales Fecha(s) limite

Presentar un La unica forma de recibir el pago. | Enviado o matasellado a méas

Formulario de Reclamo tardar el 4 de diciembre de
2023

Excluirse optando por | No recibe ningun pago. Estaes la | Enviado o matasellado a mas

no participar en el Unica opcion que le permite tardar el 6 de noviembre de

Colectivo mantener su derecho a realizar 2023

cualquier otra accion legal contra
el Demandado por los mismos
reclamos si usted es un Miembro
del Colectivo.

Objetar el acuerdo y/o | Puede escribir al Tribunal para Recibido a mas tardar el 6 de
asistir a la Audiencia de | explicar por qué acepta o rechaza | noviembre de 2023
Aprobacion Definitiva | el Acuerdo. El Tribunal no puede
ordenar otro tipo de Acuerdo.
También puede pedir la palabra al
Tribunal en la Audiencia de
Aprobacion Definitiva, el 9 de
febrero de 2024, para hablar
sobre la imparcialidad del
Acuerdo, con 0 sin su propio
abogado.

No hacer nada No recibe ningln pago. Renuncia | Sin fecha limite.
a los derechos si usted es un
Miembro del Colectivo.

e En esta notificacidn se explican sus derechos y opciones como Miembro del Colectivo, y los
plazos para ejercerlos.

e El Tribunal adn tiene que decidir si aprueba o no el Acuerdo. Los pagos a los Miembros del
Colectivo se realizarén si el Tribunal aprueba el Acuerdo y después de que se resuelva
cualquier posible apelacion.
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INFORMACION BASICA

El Tribunal autorizd que se emitiera esta notificacion porque usted tiene derecho a conocer el Acuerdo
y todas sus opciones antes de que el Tribunal decida si otorga la “aprobacidon definitiva” del
Acuerdo. Esta notificacion explica la naturaleza de la demanda que es objeto del Acuerdo, los
términos generales del Acuerdo y sus derechos y opciones legales.

El juez William F. Highberger del Tribunal Superior del Estado de California en el condado de
Los Angeles esta supervisando este caso, que se titula Min Woo Bae contra Pacific City Bank, caso
nim. 21STCV45922. La persona que presentdé la demanda se denomina Demandante. La
empresa demandada, Pacific City Bank (“PCB”), se denomina Demandado.

La demanda afirma que el Demandado fue responsable del Incidente de Datos y realiza
reclamos como: (i) negligencia; (ii) enriquecimiento sin causa; (iii) violaciones de la Ley de
Privacidad del Consumidor de California (California’s Consumer Privacy Act) (Codigo Civil §
1798.150(a)); y (iv) violaciones de la Ley de Competencia Desleal de California (California’s Unfair
Comepetition Law) (Codigo Comercial y Profesional de California. § 17200, et seq).

El Demandado niega estos reclamos y afirma que no hizo nada incorrecto. Ningun tribunal u
otra entidad judicial ha emitido sentencia alguna u otra determinacion segun la cual se indique que
el Demandado tiene alguna responsabilidad por estos reclamos o que hizo algo incorrecto.

En una demanda colectiva, una o mas personas llamadas los representantes del colectivo o
demandantes representantes demandan en nombre de todas las personas que tienen reclamos
similares. En conjunto, a todas esas personas se las denomina el Colectivo, y cada una de ellas
individualmente se denomina Miembro del Colectivo. Un tribunal resuelve los problemas para
todos los Miembros del Colectivo, excepto para aquellos que se excluyan de él.

El Tribunal no ha dictado sentencia a favor del Demandante o del Demandado. En cambio, ambas
partes convinieron un Acuerdo. EI Acuerdo evita el costo y el riesgo de un juicio y de las apelaciones
relacionadas, al tiempo que proporciona beneficios a los miembros del colectivo (“Miembros del
Colectivo™). Los “Representantes del Colectivo” designados para representar al Colectivo y los
abogados del colectivo (“Abogados del Colectivo”, consulte la Pregunta 18) consideran que el
Acuerdo es lo mejor para todos los Miembros del Colectivo.

¢QUIEN FORMA PARTE DEL ACUERDO?

Usted se ve afectado por el Acuerdo y potencialmente es Miembro del Colectivo si reside en los
Estados Unidos y se le envid una Carta de Notificacién donde se indica que su Informacion Privada
se vio comprometida en el Incidente de Datos.
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Solo los Miembros del Colectivo son elegibles para recibir beneficios en virtud del Acuerdo.Quedan
especificamente excluidos de la Demanda Colectiva todas las personas que de manera oportuna y
valida soliciten su exclusion de la Demanda Colectiva; el juez asignado para evaluar la equidad de
este acuerdo; y cualquier otra persona que un tribunal de jurisdiccion competente determine que,
conforme a la ley penal, es culpable de iniciar, causar, ayudar o incitar el acaecimiento de la
actividad delictiva del Incidente de Datos o que alegue nolo contendere (una declaracion que no
refuta las imputaciones, aungue no es técnicamente un declaracion de culpabilidad, tiene el mismo
efecto inmediato que una declaracion de culpabilidad y a menudo se hace como parte de la
negociacion de la condena) respecto de tales imputaciones.

Si no estd seguro de estar incluido en el Acuerdo, puede llamar al 1-844-740-2251 para
realizar consultas. También puede dirigir sus consultas por escrito a:

Pacific City Bank Settlement Administrator
PO Box 4147
Baton Rouge, LA 70821
info@pcbdatasettlement.com

LOS BENEFICIOS DEL ACUERDO: QUE OBTIENE SI CALIFICA

El Acuerdo establece que el Demandado financiara los siguientes pagos hasta un total de $700,000:
() $25 por hora, hasta un total de $100, para los Miembros del Colectivo que certifiquen que el
tiempo reclamado se gasto realmente como resultado del Incidente de Datos; (b) hasta $5,000 para
el reembolso de sus Gastos de Bolsillo documentados que puedan rastrease razonablemente al
Incidente de Datos; y (c) $250 por cada incidente de fraude verificado y documentado (incluido en
el limite de $5,000 para gastos no reembolsados) en el que haya incurrido.

El Acuerdo también establece que los Miembros del Colectivo que eran residentes del estado de
California en el momento del Incidente de Datos son elegibles para un beneficio adicional de $100
al presentar un reclamo y certificar que eran residentes de California en el momento que se produjo
el Incidente de Datos.

Después de distribuir los honorarios de abogados, los gastos de litigio de los Abogados del
Colectivo, los aranceles administrativos y la indemnizaciéon por servicio a los solicitantes, el
Administrador del Acuerdo realizard un pago prorrateado de $50, sujeto a ajustes segun lo
establecido en el paragrafo a continuacion, de los fondos restantes (si los hubiere) a cada Miembro
del Colectivo que presente un reclamo para este pago en efectivo adicional. No se requiere
documentacion ni certificacion.

Los demas beneficios del Acuerdo también estan sujetos a la reduccion prorrateada segun sea
necesario en el caso de que el total de los reclamos exceda el limite de $700,000 en los pagos que
debe realizar el Demandado, y los pagos también pueden incrementarse en forma prorrateada hasta
que se distribuya el Fondo del Acuerdo. El pago de los honorarios de abogados, costas y gastos
(consulte la Pregunta 19) y los costos de notificacion al Colectivo y de la administracion del
Acuerdo también se pagaran con el Fondo del Acuerdo.
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Ademas, como parte del Acuerdo, el Demandado ha tomado o tomara ciertas medidas razonables
para asegurar aun mas sus sistemas y entornos.

8.  ¢Qué pagos estan disponibles para el reembolso en virtud del Acuerdo?

Los Miembros del Colectivo que presenten un reclamo son elegibles para recibir:

a) Reembolso de Gastos de Bolsillo reales, documentados y no reembolsados que deriven del
Incidente de Datos (hasta $5,000 en total), por ejemplo:

« pérdidas no reembolsadas en relacién con el fraude o el robo de identidad:;

« honorarios profesionales, incluidos honorarios de abogados, de contadores y por
servicios de reparacion de crédito;

« costos asociados con el congelamiento o el descongelamiento de crédito mediante
cualquier agencia de informes de crédito;

» los costos de monitoreo de crédito en los que se incurri6 a partir del 30 de agosto de
2021 que usted atestigua bajo pena de perjurio fueron causados o incurridos de otra
manera como resultado del Incidente de Datos, hasta la fecha de presentacion del
reclamo; y

 (gastos varios como notario, cargos de datos (si se cobran en funcion de la cantidad de
datos utilizados), fax, franqueo, copias, kilometraje, cargos de teléfono celular (solo si
se cobran por minuto) y cargos telefénicos de larga distancia.

b) Indemnizacion por el tiempo dedicado a solucionar problemas relacionados con el
Incidente de Datos, hasta un monto de $100.

c) Indemnizacion por casos verificados y documentados de fraude a $250 por instancia, hasta
un monto total de $5,000.

d) Indemnizacion por un maximo de $100 para residentes elegibles de California.

e) Un posible pago en efectivo residual, que se estima en $50 pero puede ajustarse al alza 0 a
la baja segun la cantidad total de reclamos realizados.

COMO PRESENTAR UN RECLAMO

Para recibir un beneficio en funcion del Acuerdo, debe completar y presentar un reclamo por ese
beneficio (un “Reclamo”). Cada Reclamo se debe realizar en un formulario (“Formulario de
Reclamo™) disponible en www.pcbdatasettlement.com o llamando al 1-844-740-2251. Lea las
instrucciones cuidadosamente, complete el Formulario de Reclamo, proporcione la documentacion
requerida y enviela de acuerdo con las instrucciones en el Formulario de Reclamo.

El Administrador del Acuerdo decidira si el Reclamo presentado en cada Formulario de Reclamo es
valido y en qué medida lo es. EI Administrador del Acuerdo podra solicitar informacion adicional. Si
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usted no proporciona la informacion adicional de manera oportuna, el Reclamo se considerara invalido
y NO se pagara.

El Tribunal celebrara una audiencia el 9 de febrero de 2024 a las 10 a. m. (hora del Pacifico) para
decidir si aprueba el Acuerdo. Si el Tribunal aprueba el Acuerdo, tal vez se presenten apelaciones en
contra de esa decision, y resolverlas puede llevar tiempo, quizds mas de un afio. También lleva
tiempo procesar todos los Formularios de Reclamo. Tenga paciencia.

¢QUE OBTIENE EL DEMANDADO?

El Demandado obtiene una exencion de todos los reclamos cubiertos por este Acuerdo. Por lo
tanto, si el Acuerdo se convierte en definitivo y usted no se excluye del Acuerdo, sera un
Miembro del Colectivo y renunciard a su derecho a demandar al Demandado y a otras
personas (‘“Personas Exoneradas™) en cuanto a todos los Reclamos Exonerados, segun la definicion
de ese término en este Acuerdo de Conciliacion. Esta exoneracion se describe en el Acuerdo de
Conciliacion, que esta disponible en www.pcbdatasettlement.com. Si tiene alguna pregunta, puede
consultar de manera gratuita a los estudios juridicos mencionados en la Pregunta 18 o puede hablar
con su propio abogado.

EXCLUIRSE DEL ACUERDO

Si no quiere formar parte de este Acuerdo, debe adoptar los pasos para excluirse del Colectivo. Esto
a veces se conoce como “exclusion voluntaria” del Colectivo.

No. Si se excluye no tendra derecho a percibir ningun beneficio que provenga del Acuerdo, pero
no quedara vinculado por la sentencia que se dicte en este caso.

No. A menos que se excluya, renuncia a cualquier derecho de demandar al Demandado (y a cualquier
otra Persona Exonerada) por los reclamos que resuelve este Acuerdo. Usted debe excluirse del
Colectivo para poder iniciar su propia demanda o ser parte de otra demanda relacionada con los
reclamos de este caso.Si desea excluirse, entonces no presente un Formulario de Reclamo para
solicitar ningun beneficio en virtud del Acuerdo.

Para excluirse, envie una carta que diga que desea ser excluido del Acuerdo que involucra a Min
Woo Bae contra Pacific City Bank, caso num. 21STCV45922. La carta debe: (a) indicar su nombre
completo, direccion y nimero de teléfono; (b) contener su firma personal y original o la firma
original de una persona autorizada por la ley para actuar en su nombre; y (c) declarar
inequivocamente su intencion de ser excluido del Acuerdo. Si su solicitud de exclusién cubre una
cuenta financiera o un plan de seguro de salud que incluye cofirmantes o cotitulares en la misma
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cuenta o plan, se considerara que ha completado y ejecutado correctamente en cuanto a esa cuenta
financiera o plan de seguro solo si todos los cofirmantes o cotitulares eligen y optan validamente
por excluirse. Debe enviar por correo su solicitud de exclusion con matasello postal a mas tardar el
6 de noviembre de 2023 a:

Pacific City Bank Settlement Administrator
Attn: Exclusion Request
PO Box 4147
Baton Rouge, LA 70821

OBJETAR EL ACUERDO

Para comunicarle al Tribunal que no acepta el Acuerdo o alguna de sus partes, debe objetar el
Acuerdo. El Tribunal tendra en cuenta sus opiniones a la hora de decidir si aprueba el Acuerdo. El
Tribunal solo puede aprobar o rechazar el Acuerdo, no cambiar sus términos. Para objetar, debe
enviar su objecién por correo al Secretario del Tribunal, a los Abogados del Colectivo y a los
Abogados del Demandado a las direcciones postales que se indican a continuacién, con matasello
postal antes del plazo limite para presentar objeciones, el 6 de noviembre de 2023:

Tribunal Abogados del Demandado
Superior Court of California, County of Los Angeles  (Casie Collignon

Spring Street Courthouse BAKER HOSTETLER

312 North Spring Street 1802 California Street, Suite 4400
Los Angeles, CA 90012 Denver, CO 80202

Abogados del Colectivo

Terence R. Coates

MARKOVITS, STOCK & DEMARCO, LLC
119 E Court Street, Suite 530

Cincinnati, OH 45202

Su objecidn, si se realiza por escrito, debe incluir todo lo siguiente: (i) su nombre completo y
domicilio; (ii) el nombre y el nimero de expediente del caso, Min Woo Bae contra Pacific City
Bank, caso num. 21STCV45922(iii) una declaracion escrita de todos los motivos de la objecion,
acompafiada por cualquier sustento juridico a la objecion que el objetor considere pertinente; (iv) la
identidad de todos y cada uno de los abogados que representen al objetor en relacion con la
objecion; (v) una declaracién que indique si el objetor y/o su abogado compareceran en la
Audiencia de Aprobacion Definitiva y; (vi) la firma del objetor o la firma del abogado debidamente
autorizado del objetor u otro representante debidamente autorizado (si lo hubiere) que lo represente
en relacion con la objecion. Independientemente de si presenta una objecion por escrito, el Tribunal
puede permitirle asistir y ser escuchado en la Audiencia de Aprobacion Definitiva.

Objetar es expresarle al Tribunal que no le satisface el Acuerdo y por qué no cree que deba ser
aprobado. Solo puede hacerlo si es Miembro del Colectivo. Excluirse es expresarle al Tribunal
que no desea ser parte del Colectivo y no desea recibir ningun pago proveniente del Acuerdo. Si se
excluye, no tendra ningun fundamento para objetar porque ya no sera miembro del Colectivo
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y el caso ya no lo afecta. Si usted presenta una objecién valida y una solicitud valida para ser
excluido, se considerara que solo presentd la solicitud de exclusion.

LOS ABOGADOS QUE LO REPRESENTAN

Si. El Tribunal nombro a Terence R. Coates de Markovits de Stock & DeMarco, LLC; Joseph M.
Lyon de The Lyon Firm; y Kiley Grombacher de Bradley Grombacher LLP como Abogados del
Colectivo, para representar al Colectivo en las negociaciones del Acuerdo. Si usted quiere que lo
represente su propio abogado, debera contratarlo por cuenta propia.

Los Abogados del Colectivo solicitaran al Tribunal una asignacién de honorarios de abogados por
un monto méaximo de $233,333.33 méas gastos de litigio que no excedan los $30,000. El
Demandado ha aceptado pagar todas las asignaciones de honorarios de abogados, costas y gastos
hasta esos montos maximos, en la medida en que sean aprobados por el Tribunal. Este pago por
honorarios de abogados se abonara con el Fondo del Acuerdo. Cualquier otorgamiento de este tipo
compensara a los Abogados del Colectivo por investigar los hechos, litigar el caso y negociar el
Acuerdo y sera el unico pago para ellos por sus esfuerzos para lograr este Acuerdo y por su riesgo
al asumir esta representacion sobre una base totalmente contingente.

Los Abogados del Colectivo también solicitaran que se apruebe una indemnizacién por servicio por
un monto maximo de $5,000 para el Representante del Colectivo.

El Tribunal debe aprobar toda asignacion de honorarios, costas y gastos de los Abogados del
Colectivo y la indemnizacion por servicio del Representante del Colectivo. EI Tribunal puede
otorgar una suma menor a la que fue solicitada. La documentacién de los Abogados del Colectivo
que respalde la aprobacién definitiva del Acuerdo se presentara a mas tardar el 26 de enero de
2024, y su solicitud de honorarios de abogados, costas t gastos, ademas de la indemnizacion por
servicio, se presentara a mas tardar el 18 de octubre de 2023 y se publicara en el sitio web del
Acuerdo.

AUDIENCIA DE APROBACION DEFINITIVA DEL TRIBUNAL

El Tribunal celebrard una Audiencia de Aprobacion Definitiva el 9 de febrero de 2024 a las 10 a. m.
(hora del Pacifico) en el Palacio de Justicia de Spring Street (312 North Spring Street, Los
Angeles, CA 90012) o de manera remota o virtual segin lo ordenado por el Tribunal. En esta
audiencia el Tribunal considerara si el Acuerdo es justo, razonable y suficiente. Si hay
objeciones oportunas y validas, el Tribunal las considerard y escuchard a las personas que
hayan pedido la palabra en la audiencia si tal peticion se ha hecho correctamente. EIl Tribunal
también se pronunciara sobre la solicitud de asignacién de honorarios de abogados, costas y gastos
razonables, y también sobre la solicitud de indemnizacion por servicio para el Representante del
Colectivo. Después de la audiencia, el Tribunal decidira si aprueba el Acuerdo. No sabemos cuanto
puede tardar en tomar esas decisiones. La audiencia podra trasladarse a otra fecha u horario sin previo
aviso, por lo que los Abogados del Colectivo recomiendan visitar el sitio
www.pcbdatasettlement.com o llamar al 1-844-740-2251.
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No. Los Abogados del Colectivo presentaran el Acuerdo de Conciliacion al Tribunal. Usted o su
abogado pueden asistir a su propio cargo, pero no estan obligados a hacerlo. Si envia una objecion,
no debe comparecer ante el Tribunal para hablar al respecto. Siempre y cuando haya presentado su
objecion por escrito de forma oportuna ante el Tribunal y la haya enviado por correo de
acuerdo con las instrucciones proporcionadas en la Pregunta 16, el Tribunal la considerara.

Puede pedirle al Tribunal permiso para hablar en la Audiencia de Aprobacion Definitiva. Para
ello, debe presentar una objecion de acuerdo con las instrucciones de la Pregunta 16, incluida toda
la informacion requerida, o bien puede presentarse en la audiencia y pedir la palabra ante el
Tribunal.

SI NO HACE NADA

Si no hace nada, no obtendrad dinero del Acuerdo. Si se otorga la Aprobacion Definitiva del
Acuerdo y la sentencia se convierte en definitiva, usted no podra iniciar una demanda, continuar
con una demanda o ser parte de cualquier otra demanda contra el Demandado y las otras
Personas Exoneradas que se base en cualquiera de los Reclamos Exonerados, nunca mas

MAS INFORMACION

En este aviso se resume el Acuerdo propuesto. Encontrara mas detalles en el propio Acuerdo
de Conciliacién. La copia del Acuerdo de Conciliacion se encuentra disponible en
www.pcbdatasettlement.com. También puede llamar al Administrador del Acuerdo para realizar
consultas o recibir un Formulario de Reclamo al 1-844-740-2251.



